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GANHAR MERCADO I;XCELENCIA EM FAZER MAIS COM VENDA FIGITAL CULTURADE ALTO
CREDITO E COBRANCA MENOS DESEMPENHO
Crescimento de 3% em RBLD Inadimpléncia controlada, Despesas com Vendas No 1726, todas as iniciativas 37 Gerentes de Loja
Total no 1T26, totalizando com atraso sobre a Carteira reduziram 0,2% Figitais representaram cerca formados no 1T726.
R$790 milhdes. VerdeCard' em 11,8% ao nominalmente no 1T26 de 23% das vendas.
final do 1726, mantendo-se frente ao 1725, mesmo 265 colaboradores no
SSS totalizou reducao de em linha com o diante de pressdes Programa Desponte em
2,5% no 1T26, reflexo da desempenho historico da inflacionarias, resultado de mar/26.
elevada base de comparagao Companbhia. iniciativas internas de
do 1725, quando registrou eficiéncia e controle de
crescimento de 12,5%. Crescimento de 14% da custos.
Carteira de Crédito em

2 lojas inauguradas no 1726, relagdo ao 1T25.
totalizando 574 lojas em Despesas Administrativas
operagao ao final do primeiro apresentaram redugao
trimestre de 2026. nominal de 1,4% no 1T26

frente ao 1T25, reflexo

também das medidas de

disciplina de custos e

ganhos de eficiéncia

operacional.

Carteira bruta VerdeCard com juros (FIDC e Parcerias) e sem juros em atraso maior que 90 dias dividido pela carteira bruta VerdeCard com juros (FIDC e Parcerias) e sem juros até 360 dias, posi¢des de final do més.



EXPANSAO

PARANA
EVOLUGAO DO 2 NOVAS LOJAS:
NUMERO DE LOJAS o 552 573 5% 574 FLORESTA
- FIGUEIRA

INAUGURAGOES
DE LOJAS 1726

TOTAL: 2 NOVAS LOJAS
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 1726

RS M sc PR MS SP
AREA DE VENDAS (milhares de m2)

162 190 229 265 314 356 369 381 385 377 320

/ \ #lojas 96 77

LOJAS POR = 20

Abertura de 2 novas lojas e fechamento de 14 lojas no 1T26. TAMANHO DE <25k 25k-50k 50k-100k  100k-300k >300k
CIDADE :
574 lojas em operagao em 493 cidades nos estados do RS, & :.

SC, PR, MS e SP. A TR Y ool HREN
\ / % da base de lojas 56% 17% 13% 11% 3%

QUERG QUERO.




Jean Pablo de Mello
CFO




RECEITAS POR SEGMENTO DE ATIVIDADE | 1T26

VAREJO E SSS CAGR™1O% SERVIGOS FINANCEIROS CARTAO DE CREDITO
(RS MILHOES E % AA) +16% (EM RS MILHOES) (EM RS MILHOES)
+51% 9 +5% 1%
7% 532 528 CAGR 18%
463 460
441 9
vao, a4 sy, | H11% | T13% CAGR 10%
+31% +12%
266 273 +33% - | T12% 234 . .
62 187 2 1% +1% [ +8% | [ +7% | +16% +15% | +13%
145
98 110
“ 5 16 16 18 19 22 25 28
1T19 1720 1T21 1722 1723 1T24 1T25 1726 1719 1720 1T21 1722 1723 1T24 1T25 1726 1719 1720 1T21 1722 1723 1T24 1725 1726
SAME STORE SALES RECEITA BRUTA LIQUIDA
Fers) 125% DE DEVOLUGOES | RBLD CAGR 12%
10,3% 10,6% ’ (EM R$ MILHOES) +3%
6,9% +14% °
R— +12% 7% e 765 2

Demanda -1,5% -2,5%

enchentes no RS.

-3,1%

-11,6%
1724 2724 3T24 4T24 1725 2725 3T25 4725 1726




LUCRO BRUTO E MARGEM BRUTA | 1T26

MARGEM BRUTA
(% DO RBLD)

332%  326%  324% 3079 30,9%
4 4 17 0 29,4% 177 % 9
CAGR 9% i —

LUCRO BRUTO
(EM RS MILHOES)

+8%
+9% -5%
6% 2% 222 211 1719 1720 1721 1122 1723 1724 1725 1726

MARGEM BRUTA VAREJO E SERVICOS PRESTADOS
(% DO RBLD) .
563%  572%  ©16%
46,9% 45,2% 46,8% 43,3%
34,1%
25,5% 22,2% 23,5% 24,8% 23,3% 23,7% 22,8% 23,1%

1719 1720 1721 1722 1723 1724 1725 1726

Servigos Prestados M Varejo

1719 1720 1721 1722 1723 1724 1725 1726 MARGEM BRUTA
(% DO ROL)

373%  402%  402%

34,3% 33,7% 35,1% 33,1% 30 4%

1719 1720 1721 17122 1723 1724 17125 1726




DESPESAS OPERACIONAIS | 1T26

DESPESAS OPERACIONAIS

(RS MILHOES)
Despesas com vendas No 1726, as Despesas Operacionais apresentaram
Il Despesas gerais e administrativas crescimento de 3,1% frente ao 1725, abaixo da inflacao.
Il Outras despesas (receitas) operacionais
+54% +3%
+14% 27% 213 220 As Despesas com Vendas e as Despesas Gerais e
+21% 139 Administrativas reduziram 0,2% e 1,4%,
191 respectivamente, no 1T26, refletindo iniciativas
+23% 167 . A
internas de eficiéncia e controle de custos.
+19% 139
112
94 Outras (receitas) despesas operacionais totalizaram

uma despesa de R$2,8 milhes no 1T26.

1719 1720 1721 1722 1723 1724 1725 1726

QUERG QUERO.




EBITDA AJUSTADO | 1T26

EBITDA E EBITDA AJUSTADO
(R$ MILHOES E % RBLD)

6,8% 7,4%
wOIThA | o o 0,6% 1,6% 1,7% .
Il EBITDA Ajustado V\ e ,\O'l/"
=@— Margem EBITDA Ajustada 99
35 >4 42 43
28 29 26
24 15 *0 22 4 11 13 g
1T19 1T20 1T21 1T22 1723 1T24 1T25 1T26
Reconciliagao EBITDA e EBITDA Ajustado % 1T26
(RS milhdes) vs 1T25
Lucro (Prejuizo) Liquido (61,7) (31,1) (98,3%)
(+) IR, CSLL 8,1 5,2 57,0%
(+) Resultado Financeiro Liquido 44,9 34,5 30,2%
(+) Depreciacdo e Amortizagdo 35,0 34,3 2,2%
(=) EBITDA 26,4 42,8 (38,4%)
Margem EBITDA (% ROL) 3,8% 6,4% (2,6)p.p.
Margem EBITDA (% RBLD) 3,3% 5,6% (2,3)p.p.
(+) Plano de Opgdo de Compra de Agdes (SOP) 0,1 0,0 279,4%
(+) ltens ndo-recorrentes 51 - -
(-) Impacto da adogdo do IFRS16/CPCO6 (31,0) (29,7) (4,4%)
(=) EBITDA Ajustado 0,6 13,1 (95,4%)
Margem EBITDA Ajustado (% ROL) 0,1% 2,0% (1,9)p.p.
Margem EBITDA Ajustado (% RBLD) (1,6)p.p.




LUCRO LIQUIDO AJUSTADO | 1T26

LUCRO LiQUIDO E LUCRO LIQUIDO AJUSTADO

2 9/0 0
! - I,O/o

Lucro Liquido O'W -2,0% -2,0%
I Lucro Liquido Ajustado 0 4\4..5%
—®— Margem Liquida Ajustada 54
12 16
0 L
(1) @ O a0 © ] L] ]
(22) (18) (13) (16)
(31) (36)
(62)
1T19 1T20 1T21 1T22 1723 1T24 1725 1T26
Reconciliagao do Lucro Liquido Ajustado % 1T26
(RS milhdes) vs 1T25
Lucro (Prejuizo) Liquido (61,7) (31,1) (98,3%)
Margem Liquida (% ROL) (8,9%) (4,6%) (4,2)p.p.
Margem Liquida (% RBLD) (7,8%) (4,1%) (3,7)p.p.
(+) Plano de Opgdo de Compra de Agdes (SOP) 0,1 0,0 279,4%
(+) Impacto da adogdo do IFRS16/CPC06 0,7 1,2 (43,6%)
(+) IRPJ/CSLL sobre prejuizo fiscal 25,3 14,2 78,4%
(+) Itens ndo-recorrentes - - -
(35,5) (15,7) (126,9%)

(=) Lucro (Prejuizo) Liquido Ajustado
Margem Liquida Ajustada (% ROL)
Margem Liquida Ajustada (% RBLD)

(5,1%)
(4,5%)

(2,3%)
(2,0%)

(2,8)p.p.

(2,4)p.p-




EVOLUCAO DA CARTEIRA DE CREDITO | 1T26

CARTEIRA LIQUIDA VERDECARD
(EM RS MILHOES)
Carteira Liquida sem Juros

I Carteira Liquida com Juros
—@— Atraso acima de 90 dias sobre a Carteira VerdeCard

LN

: o\
o[ 11:8%
. /

~

o 12,4% ~
9%\ ) * o . 0, %
. VIL7% 7% g

..
11.2% 10,9% [ 10,8%"

Pr
./"' 11,9% 11'4% 11'6%(.11,

13,0% < e
2T 11,6% 0 PR T 12,0%  11,8%
10,8%\  ~° 11,2% T e 10,9% 10,9%" % 10,8%"

( : 10.1%(‘°v4/°l. 08% 9,8% - . 10.6%( T ' << :
<< - - T 1.637 1.644
S 1307 1-442 1.449 1-506
317
1143 1.213 1.236 1.227
1.033 1.063 1.080
g3, 904 904 910 964
754 773
676 740
533256 Ao+l 0ol 1 4L 03k 08

676 675 ..
822[ 377 O 7 7 345

577 592 625
73378479/

633637631 657

546549552 557
1725 2T256  3T25  4T25 1726

S00EM495 /150470
3T23  4T23  1T24 2724 3T24 4724

417408433
3T22  4T22 1723 2T23

2721 3T21 4721 1722 2722

CRESCIMENTO DA CARTEIRA

1720 2720  3T20 47120 1721

1719 2719 3T19  4T19

TOTAL  COM JUROS
+14% +11% vs 1725
—
QUERO-QUERO




EVOLUCAO VTT | 1T26

VOLUME TRANSACIONADO

NO CARTAO VERDECARD CAGR 15%
~ +15%
(EM RS MILHOES)
Afiliadas +24% 972
I Lojas Quero-Quero +18% 847
+16% 685
+17%
0 580
+6% 1% 499
428
358 378
277 288
100N -1~
1719 1720 1721 1722 1723 1724 1725 1726
NUMEBO TOTALI CARTAO
CARTOES DE CREDITO (mar/26) QUERO-QUERO VERDECARD
- O meio de
,_|l|q —— pagamento
. A e preferido pela
o= Cartoes de crédito maioria de

Nossos clientes




CAPEX| 1T26

INVESTIMENTOS
(EM RS MILHOES)
™ Novas lojas .
B Reformas e Projetos em Lojas No 1T26, a abertura de 2 novas lojas, reformas
B Logistica, Ti e Outros realizadas e investimentos em logistica e TI
+18% 359, contribuiram para o total de R$6,2 milhdes em
investimentos.
o . ~ )
.'. " b
i
A - .’r L
A i 38l
2 i1 el
M9 1720 T2 1122 1723 1124 1725 1726 Fachada da filial inaugurada em Figueira (PR) no 1726.

QUERG QUERO




GESTAO DE CAIXA

CAIXA CONSOLIDADO EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS
(EM RS MILHOES) (EM RS MILHOES)
I caixa LJQQ 800 773 Curto Prazo
| 594 582
Caixa FIDC I Longo Prazo 570 560 568
653 653 625 600 501 926 °35 500 497
492 532 531 394 413 398 384
364 369
419 386 354 339
306 331
224 213 206 4101438 48784 448
447 390 391 381
sl | = 61 Q276 375 28206 B0l a2 292 266 338 8303 56
127]f133[§ 142 138|156 167 W 0ol 132 175

1722 2T22 3T22 4T22 1723 2T23 3T23 4T23 1724 2T24 3T24 4T24 1725 2725 3T25 4725 1726 1722 2T22 3T22 4722 1723 2723 3T23 4T23 1724 2T24 3T24 4T24 1725 2T25 3T25 4725 1T26

DiVIDA LIQUIDA AJUSTADA

(EM R$ MILHOES) / \

20x 24X 14 2,9x No 1726, a Divida Liquida Ajustada da Companhia foi
X de RS 393,9 milhdes, frente a RS 332,5 milhdes no
final do 1T25 e a RS 207,1 milhdes no 4T25.

11X 106 1,0 gy 10x 14X 17x 1.3x 1,8x

No 1726, foram emitidos RS 450 milhdes na 142 série
do FIDC VerdeCard, mantendo o rating brAAA,
atribuido pela Standard & Poor’s Global Ratings.

1722 2722 3T22 4T22 1T23 2T23 3T23 4723 1724 2724 3724 4724 1725 2725 3T25 4725 1726 \\\\\_ _’////

I Divida Liquida Ajustada =®— Divida Liquida Ajustada /
EBITDA UDM




Perguntas e Respostas
Q&A
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DISCLAIMER

Eventuais declaragdes que possam ser feitas durante esse webcast, relativas as perspectivas de negocios da
companhia, projecdes e metas operacionais e financeiras, constituem-se em crengas e premissas da diretoria
da Lojas Quero-Quero, bem como em informagdes atualmente disponiveis para a Companhia. Consideracdes
futuras ndo sado garantias de desempenho e envolvem riscos, incertezas e premissas. Estas se referem a
eventos futuros e, portanto, dependem de circunstancias que podem ou nao ocorrer. Investidores devem
compreender que condigdes econdmicas gerais, condicdes da industria e outros fatores operacionais podem
afetar os resultados futuros da empresa e podem conduzir a resultados que diferem, materialmente, daqueles
expressos em tais consideragdes futuras.

Essa apresentacao de resultados inclui dados contabeis e ndo contabeis, tais como operacionais e financeiros
pro-forma. Os dados ndo contabeis ndo foram objeto de revisao por parte dos auditores independentes da
Companhia.




T LOJAS

QUERO-QUERO ||

FAZER PARTE DA SUA VIDA E TUDO PRA GENTE.

RELAGCOES COM INVESTIDORES
ri@quero-quero.com.br | +55 51 3441-5798
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